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Einleitung

« 10S 2000 (DIALOG) ist eine ,,Pro Server Lizenz". Pro Server (auch bei virtuellen
Maschinen) wird immer eine eigene Lizenz fallig.

« Maximal sind 3 Mandanten je Server mit beliebig vielen lizenzierten Benutzern® zulassig
(die Anzahl der Mitarbeiter ist davon nicht betroffen, die Definition der Benutzer im
Sinne der Lizenz finden Sie am Ende der Preisliste). Mehr als 3 Mandanten sind auf
Anfrage gegen Aufpreis méglich. Mandanten im Sinne der 10S 2000 Lizenz sind Filialen
oder Firmen, an denen der Lizenznehmer zu mehr als 50% beteiligt ist. Ist das nicht der
Fall, wird eine eigene Lizenz fallig.

« Extern Uber das Internet (auch VPN) angebundene Filialen oder Mitarbeiter werden
entweder wie externe Lager oder wie Mandanten und Benutzer behandelt, wenn diese
Uber das Internet den Server der Zentrale benutzen. Fir jede extern angebundene
Filiale oder Vertretung wird eine Filial-Lizenz fallig.

« Sollin der Filiale ein eigener |0S2000 Server installiert werden oder wird die Anzahl von
3 Mandanten insgesamt Uberschritten, wird eine neue Lizenz fallig.

« Aufindividuelle Programmanderungen erheben wir abhangig vom Umfang eine
monatliche Pflegegebuhr. Damit wird der laufende Support abgedeckt und
sichergestellt, dass diese Anderung auch in allen zukiinftigen Versionen funktioniert.

- Inallen Mietpreisen ist die Lizenzgebuhr, die Hotline im Standardumfang (beliebig viele
Tickets* und Anrufe* wahrend der Geschaftszeiten, Onlinesupport nur am Server) und
alle laufenden Updates enthalten. Sie haben fest kalkulierbare Kosten ohne verdeckte

»Nachschlage” fir mehr Support oder Aktualisierungen der Software.

« Sie haben immer die neueste Version des Programms.

* Den Leistungsumfang der in der MietgebUhr enthaltenen Tickets und Anrufe, entnehmen Sie bitte unseren AGB.
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N
Q‘|os 2000

1052000 Standard

ArtNr | Beschreibung Miete €'

Standard-Warenwirtschaft, Komplettpaket mit allem, was man fur eine
Warenwirtschaft bendtigt, siehe Leistungsbeschreibung auf unserer
Internetseite in maximal drei Mandanten

2001 Lizenz fur bis zu 2 Benutzer* 99,00
2002 Lizenz fur bis zu 5 Benutzer* 159,00
2003 Lizenz fur bis zu 10 Benutzer* 199,00
2004 ab dem 11. Benutzer pro Benutzer* 19,00
2005 ab dem 20. Benutzer pro Benutzer* 9,00
Telefonhotline wahrend der Geschaftszeiten inklusive
Ticketservice fiir beliebig viele Tickets mit kurzer Antwortzeit inklusive
Update per Autoupdateprogramm auf die jeweils neueste Version durch den inklusive

Anwender selbst

1052000 Lizenzwechsel von GP zu 10S

ArtNr. |Beschreibung Miete €'

2004  |Sonderpreis fur den Wechsel von unserem DOS WWS GP6.6 mit laufendem 99,00
Pflegevertrag auf die aktuelle IOS 2000 BASIS Version inklusive 10 Benutzern
gleichzeitig in maximal 3 Mandanten, Leistungsumfang It.
Leistungsbeschreibung, inklusive Kassenoption, andere Optionen sind nicht
enthalten und werden lIt. Preisliste separat berechnet.
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GIALOG

DIALOG - Die 10S2000 Version fur den KFZ Teilehandel
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ArtNr |Beschreibung Miete €'
DIALOG basierend auf 1052000
Optimiert fir den Autoteilehandel mit vielen zusatzlichen Schnittstellen und
Routinen.
2101 Lizenz far bis zu 2 Benutzer* 99,00
2102 Lizenz far bis zu 5 Benutzer* 159,00
2103 Lizenz fur bis zu 10 Benutzer* 199,00
2104 ab dem 11. Benutzer pro Benutzer* 19,00
2105 ab dem 20. Benutzer pro Benutzer* 9,00
Telefonhotline wahrend der Geschaftszeiten inklusive
Ticketservice fUr beliebig viele Tickets mit kurzer Antwortzeit inklusive
Update per Autoupdateprogramm auf die jeweils neueste Version durch den inklusive
Anwender selbst
2106  Online-Werkstattanbindung per Spektrum oder Hess-ONLINE fur beliebig 39,00
viele Werkstatten
2107  Hennig Schnittstelle
Automatischer Import der Hennig-Artikeldaten, Import der Warengruppen, 29,00
Automatische Lieferscheinverbuchung,
Elektronisches Bestellwesen(in Vorbereitung ab 3. Quartal 2018)
Einmalige Einrichtungskosten je nach Aufwand ca. 1-2 Stunden.
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Optionen

Das sind bei MARKUS SOFT die Programme, die nicht von allen Anwendern einer
Warenwirtschaft bendtigt werden. Alles Andere ist bereits im Standard enthalten!

POS Kassenprogramm

Bedienung per Touchscreen und/oder Tastatur und Maus wahlweise,
Barverkauf, Bondruck auf Thermo-Bondrucker, A4-Quittungen,
KassenabschlUsse, Statistiken und mehr (siehe Leistungsbeschreibung),
beliebig viele Kassen im Rahmen der Gesamtbenutzeranzahl*

Gutscheinverwaltung (nur in Verbindung mit Option 2010)

Verwaltung von Gutscheinen mit beliebig vielen Gutschriften, Saldoanzeige,
Erstellung von Blanko- und Bonusgutscheinen, Erstellung von
Gutscheinaufklebern fur Vordrucke

Anzahlungsverwaltung (nur in Verbindung mit Option 2010)
Verwaltung von Anzahlungen mit beliebig vielen Gutschriften und
Verrechnungen, Saldoanzeige

Filialen/externe Biiros

Fur jede Filiale bzw. extern permanent per Router im Internet oder per VPN
angebundene Filiale wird eine Filiallizenz fallig.

1 weitere Benutzerlizenz* inklusive.

Die extern angebundenen Benutzer* mussen aber in jedem Fall in der
Gesamtanzahl der Benutzerlizenzen* berucksichtigt werden.

Universelle Shop-Schnittstelle

Die gangigsten Datenfelder der Artikel (inkl. Langtexte und Bilder), Kunden,
und Lieferanten werden exportiert und bereitgestellt.

Auf Anfrage wird der Standardexport auch gerne erweitert.

Shop-Bestellungen werden im entsprechenden Format (siehe Doku) abgerufen
und als Beleg eingespielt.

Eine optionale B2B-Schnittstelle zum Live-Abruf von Preisen und Bestanden
wird ebenfalls angeboten.

Sie kdnnen die Schnittstelle fir max. 3 Monate zu je 79,- mtl. zum Testen
mieten. Danach kénnen Sie die Option entweder abbestellen oder flr
mindestens 1 Jahr zu einem der beiden Abrechnungsmodelle verlangern.
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2030 EBAY-Schnittstelle 39,00
zzgl. 0,95%

Pflege der EBAY Daten pro Artikel. Verarbeitung und Veréffentlichung mit vom
Templates (Vorlageseiten). Bruttoum-
Automatische Aktualisierung der Bestande und Abruf der Bestellungen. satz, max.
Einrichtungskosten (ohne Templateerstellung) ca. 2 Stunden 149,00
Abweichende Mindestlaufzeit: 1 Jahr, danach mtl. kiindbar /Monat
wahlweise

79,00/M. fix

2033 Stuicklisten 59,00

Beliebig viele und beliebig lange Stlcklisten mit Verbuchungs-routinen bei
Warenzugang oder beim Verkauf, zur Zeit fur ein Lager

2033a  Stiicklisten , Light” 39,00

Beliebig viele Stucklisten begrenzt auf 10 Artikel pro Stickliste und lediglich mit
Verbuchungsroutinen beim Verkauf, generell nur fir ein Lager

2034 Lager-Option 69,00

Beliebig viele Lager an beliebigen Standorten je Artikel mit individuellen
Bestanden, Lagerorten und Preisen. Sehr umfangreiches Modul mit
zusatzlichen Synchronisierungsroutinen, alle Verbuchungen finden abhangig
vom Lager statt, viele Statistiken werden auf das jeweilige Lager bezogen
angezeigt. Die Lager-Option wird auch oft fir das Handling von externen
Filialen genutzt. Je Filiale wird dann ein eigenes Lager verwaltet.

2035 DATEYV Fibu Schnittstelle 39,00

Ubergabestapel der Debitoren (Ausgangsrechnungen) im 29,00
ASClI Format. Die Standard-ASCIl FIBU-Schnittstelle z.B. fur LEXWARE ist bereits

im Standard ohne Aufpreis enthalten.

Wegen der immer noch umfangreichen Anderungen im Kassenprogramm

werden die Kassenbuchungen noch nicht exportiert.

2036 Dynamische Datenbanksynchronisation 49,00

Synchronisiert automatisch einzelne Tabellen in der gleichen oder anderen
Datenbanken, wenn z.B. bei mehreren Mandanten die gleichen Stammdaten
gepflegt werden sollen.

Es fallen zusatzlich einmalige Einrichtungskosten von ca. 2-5 Stunden (ArtNr.
2200) je nach Umfang an. Fordern Sie unser Angebot an.

2040 BME-Cat Modul Auf Anfrage
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-
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Import / Export von Lieferantendaten im BMECat Format

NEXMART Auf Anfrage

Bestellibergabe FTP an den Dienstleister Nexmart

VEDES (nur fur Mitglieder des VEDES Einkaufsverbands) 29,00

Datenversorgung, Bestellautomatik, Lieferscheinverbuchung
NMEDIA 29,00

Datenversorgung, Bestellautomatik, Lieferscheinverbuchung

EASYLOG 19,00

DHL Datenubergabe, Paketaufkleber
WINCARD (nur fur Teilnehmer am WINCARD System) 19,00

Export und Verarbeitung der Wincard Kassendaten

HERMES 19,00

DatenUbergabe, Paketaufkleber

Paketversand mit Mailinfo an Empfanger 29,00

Erfassung von beliebig vielen Paketen je Beleg mit Anzeige der
Sendungsnummer in der Belegansicht. Enthalten in der Shopschnittstelle.

Servicerechnungen 29,00
Pflege von individuellen Artikelzuordnungen und Erstellung monatlich/jahrlich
wiederkehrender Servicerechnungen

SEPA Lastschriftverfahren 19,00

Lastschriftverfahren fir Basis- und Firmenlastschriften Uber SEPA, Verwaltung
der Bankdaten, IBAN und BIC Kontrolle

VEDES DSL (ehemals Kiosk) 39,00

Pflege, Export und Import der KIOSK-Artikeldaten, Anzeige und Verarbeitung
der eingehenden Bestellungen

Beendigung des Lizenzvertrages bzw. Ruhelizenz
Wenn Sie nicht mehr mit dem Programm arbeiten wollen, dann haben Sie 2
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Méglichkeiten:

1. Sie beenden den Lizenzvertrag

zum Ende eines von lhnen gewdhlten Monats. Wir geben lhnen die
Méglichkeit, bis zu diesem Termin alle gewtnschten Daten in CSV Dateien fur
die weitere Bearbeitung, Import in eine andere WWS oder fir Prifungszwecke
zu exportieren. AuBerdem bleibt die Microsoft SQL Datenbank im Original und
in den Backups erhalten mit den Zugangsdaten. Damit erlischt jegliches
weitere Nutzungsrecht unserer Software mit der letzten Mietzahlung. Die
Lizenz wird nicht mehr verlangert und der Zugriff auf das Programm ist nicht
mehr moglich.

2. Sie stellen um auf eine Ruhelizenz

In diesem Fall berechnen wir Ihnen jahrlich 300,-- Euro fur die Verlangerung
der Lizenz fUr jeweils 1 Jahr (Kindigungsfrist jeweils 6 Wochen vor Ablauf).

Sie haben dann die Méglichkeit, das Programm in der zum Zeitpunkt der
Umstellung installierten Version weiter zu nutzen. Ausgeschlossen sind
jegliche Updates und/oder Fehlerkorrekturen und die kostenlose Nutzung der
Hotline oder des Ticketsystems.
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kostenlos

300,00/)Jahr

-
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Sonstige Dienstleistungen

Allgemeine Individual-Dienstleistungen?®

Programmierarbeiten, Entwurf oder Anderung von Kassenbons, Etiketten,
Reports und Templates, Schulung vor Ort, Import von Daten, usw.
Dienstleistungen aul3erhalb unserer Geschaftszeiten werden mit 25%
Aufschlag berechnet.

2201 flr Kunden mit Mietvertrag 99,00
2202 sonstige Kunden 169,00
2203 Onlineschulung 69,00

per Fernbedienprogramm, je Stunde

2204  Mietpreisaufschlag? ca. 1-3%
der Pro-

fur Pflege der individuellen Anderungen in neue Versionen und der grammier-
Dokumentation. kosten

nach

Berechnet werden ca. 1-3% der Programmierkosten als monatlicher schriftliche
Mietaufschlag bei individuellen Anderungen. m Angebot

Der Betrag ist abhangig vom zu erwartenden Pflegeaufwand und Aufwand fur
spatere Updates und Upgrades.

Wir erstellen in jedem Fall vorher ein detailliertes Angebot.

Nur mit dem Mietpreisaufschlag kdnnen wir Innen garantieren, dass die
Anderung in allen zukUnftigen Versionen enthalten ist und dass wir auch in
Zukunft uneingeschrankten Support fur Fehler in der Individualanderung
leisten kbnnen.

Gerade der Aufwand und die damit verbundenen Kosten fiir die Pflege und die
Tests der Individualanderungen bei Anderungen des Standardprogramms sind
sehr gro3 und kénnen nur durch einen Mitaufschlag abgedeckt werden.

Besonderheit:
Bei Individual-Programmierungen, die wir in den Standard fur alle Anwender

sichtbar Ubernehmen, fallen keine Mietpreisaufschlage an. Die Kosten fur die
Programmierung selbst zahlt aber der jeweilige Auftragsgeber, wenn die
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Programmierung bevorzugt erfolgen soll.

Fahrtkosten

In der Regel wird eine Pauschale fir die An- und Abfahrt vereinbart
2210 Anfahrzeit pro Stunde 69,00
2211 PKW-Pauschale je KM 0,85

' Alle Mietpreise sind netto zzgl. gesetzliche Mehrwertsteuer, monatlich fallig und werden per
SEPA Basislastschrift (widerrufbar) eingezogen.

% Die Stundenpreise sind Nettopreise zzgl. gesetzliche Mehrwertsteuer

* Individual-Programmierungen werden grundsatzlich nur mit ausfuhrlicher Dokumentation und
monatlichem Mietaufpreis flr dauerhafte Pflege und Support angeboten. Details dazu finden
Sie unter ArtNr. 2204

* Anzahl der Benutzer im Sinne der Linzensierung sind die gleichzeitig im 'Programm
arbeitenden Anwender, nicht die Anzahl der Mitarbeiter oder tatsachlich im Programm
angelegten Benutzer. Sie kdnnen also alle 30 Mitarbeiter ihrer Firma als Benutzer anlegen.
Wenn aber immer nur 5 davon gleichzeitig im Programm arbeiten, brauchen Sie eine Lizenz fur
5 Benutzer.

Unsere Rechnungen sind sofort nach Erhalt ohne Abzug fallig und werden per SEPA Lastschrift
eingezogen, wenn nichts anderes vereinbart wurde.

Es gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen, die Sie in der jeweils aktuellen Form von
unserer Website unter diesem Link laden kénnen : http://www.markussoft.de/pdfs/agb.pdf
Sollte Ihnen das nicht méglich sein, senden wir Ihnen gerne eine Kopie per Fax oder mit der
Post.
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